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Шановні друзі! 

У нових соціально-економічних умовах проблеми захисту прав дітей-
сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, не тільки не втратили 
своєї актуальності, а й набули особливої гостроти. Понад 80 тис. сімей з різних 
причин не виконують виховні функції щодо власних дітей. Зберігається 
тенденція до зростання кількості дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування. Нині в Україні понад 115 тис. дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування. На профілактичному обліку служб у 
справах дітей перебуває майже 150 тис. дітей, які бродяжать та жебракують. 
Щорічно в притулках перебуває від 25 до 30 тис. дітей. 

Майже 20 тис. дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, потребують влаштування. На сьогодні не лише діти, а й дорослі не 
завжди знають ті права, які є у дітей-сиріт після виходу з дитячого будинку. 

Дайджест «Соціальний захист дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування» присвячений актуальній проблемі допомоги 
дітям, які залишилися без піклування батьків.  

Наш дайджест адресований спеціалістам, які працюють з дітьми, 
педагогам та вихованцям дитячих будинків, та всім тим, хто активно 
займається адаптацією в життєвий простір дітей-сиріт. 

Матеріал в дайджесті розміщений за тематичними розділами.
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Над виданням працювали: Бурсова Н. В., Онищук С. М. 

 

За довідками звертатися за тел.: 443-09-95 
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Сирітство в Україні як соціальне явище 
Для будь-якого суспільства характерним є такий зв’язок: зі зниженням 

потенціалу загальнолюдських і духовних цінностей у суспільстві активно 
виявляється феномен соціального сирітства – зростає кількість дітей, які 
залишаються без батьківського піклування. Ця ознака, на жаль, не обминула і 
нашого суспільства. 

Помітною тенденцією останніх років є відокремлення сім’ї від 
батьківства. Насамперед, вона проявляється у значному збільшенні неповних 
сімей, часто в результаті свідомої відмови від реєстрації шлюбу, з метою 
отримання соціальної допомоги від держави. 

Все це і призводить до поширення сирітства в Україні, що має особливо 
загрозливий характер для такої його складової, як соціальне сирітство. 

Основними причинами залишення дітей без батьківського піклування є: 

 соціально-економічні, пов’язані із зубожінням сімей (безробіття обох 
або одного з батьків, жебрацтво батьків, тривала відсутність батьків, 
відсутність постійного житла, розлучення батьків); 

 морально-етичні (асоціальний спосіб життя батьків, різні види 
залежності, примушення дітей до жебракування, злочинні діяння 
батьків, різноманітні форми насильства, спрямованого на дітей); 

 психологічні (суб’єктивні) – раннє або позашлюбне материнство; 
дисфункційність сім’ї (неповна, новоутворена, багатодітна, сім’я 
інвалідів), нездорова емоційна атмосфера в сім’ї, конфліктність її 
членів; 

 медичні – наявність хвороб у батьків, що унеможливлюють 
виконання батьківських обов’язків. 

Недосконалість сьогоденного буття призводить до нових, не 
передбачених чинним законодавством причин поширення соціального 
сирітства. Так, наприклад, останнім часом 
дедалі частіше трапляються випадки, коли 
батьки приводять своїх дітей до притулків 
для дітей, медичних закладів і залишають їх 
там, відмовляючись при цьому виконувати 
стосовно них свої батьківські обов’язки. 

Окрему групу дітей-сиріт становлять 
діти, від яких батьки відмовились ще у 
пологових будинках або яких, народивши, 
покинули чи підкинули кому-небудь, чи 

http://ua-referat.com/%D0%A5%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B5%D1%80
http://ua-referat.com/%D0%A2%D0%B0%D0%BA%D0%B8%D0%B9
http://ua-referat.com/%D0%A2%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%86%D1%96%D1%97
http://ua-referat.com/%D0%A5%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B5%D1%80
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%B8%D1%80%D1%96%D1%82%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
http://ua-referat.com/%D0%91%D0%B5%D0%B7%D1%80%D0%BE%D0%B1%D1%96%D1%82%D1%82%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%A0%D0%BE%D0%B7%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%97%D0%BB%D0%BE%D1%87%D0%B8%D0%BD
http://ua-referat.com/%D0%90%D1%82%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%84%D0%B5%D1%80%D0%B0
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залишили будь-де. У цілому, такі факти можна пояснити соціально-
фізіологічною незрілістю матері, яка народжує дитину, легковажного 
ставлення дівчат-підлітків до вагітності та її наслідків, намагання приховати 
від близьких факт народження дитини, поганим матеріальним станом сім’ї 
породіллі. Майже 100 новонароджених стають сиротами уже в перші години 
свого життя, тому що від них відмовляються матері у пологових будинках. 

За останні п’ять років в Україні визначилася стійка тенденція до 
щорічного збільшення кількості дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського 
піклування. 

Найпоширенішим шляхом влаштування дитини залишається інтернатна 
система утримання та виховання, а також опіка та піклування. За даними 
Державного комітету статистики України у школах і школах-інтернатах усіх 
типів, під опікою та піклуванням навчалося близько 70 відсотків дітей-сиріт та 
дітей, позбавлених батьківського піклування. 

Сучасне сирітство, включаючи такі нові його прояви, як дитяча 
безпритульність, є наслідком недостатньої уваги суспільства, насамперед 
органів опіки та піклування до соціальних проблем сімей з дітьми. Невчасне 
виявлення проблемних сімей, зволікання з вилученням дітей з таких сімей, 
недостатній контроль суспільства за вихованням дітей у неблагополучних 
сім’ях – все це призводить до розвитку важко керованої ситуації, за якої діти 
часто залишаються напризволяще. 

Нормативно-правова база та система органів 
соціального захисту дітей-сиріт та дітей, які 

позбавлені батьківського піклування 
Нормативно-правову базу з соціального захисту дітей-сиріт та дітей, які 

позбавлені батьківського піклування складають: Конституція України, 
міжнародні нормативно-правові акти, закони України, акти Президента 
України, постанови Кабінету Міністрів 
України та інші нормативно-правові 
акти України. 

Важливим міжнародним 
нормативно-правовим документом є 
Конвенція ООН про права дитини від 
20 листопада 1989 року, яка 
ратифікована постановою Верховної 
Ради УРСР № 789-ХІІ від 27 лютого 1991 
року «Про ратифікацію Конвенції про 
права дитини». 

http://ua-referat.com/%D0%9C%D0%B0%D1%82%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B0%D0%BB%D0%B8
http://ua-referat.com/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%BB%D1%8C
http://ua-referat.com/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%82%D1%83%D1%86%D1%96%D1%8F_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
http://ua-referat.com/%D0%9D%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE-%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B2%D1%96_%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8
http://ua-referat.com/%D0%9D%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE-%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B2%D1%96_%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
http://ua-referat.com/%D0%9D%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE-%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B2%D1%96_%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
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У Конвенції зазначено, що дитина, яка постійно або тимчасово 
позбавлена сімейного оточення, не повинна залишатися в такому оточенні і 

має право назахист і допомогу держави (ст.20). 
У Конвенції також закріплено право на 

життя (ст.6), право на ім’я та громадянство 
(ст.7), право на користування найбільш 
досконалими послугами системи охорони 
здоров’я (ст.24), право на соціальне 
забезпечення (ст.26), право на освіту (ст.29), 
право на відпочинок та дозвілля (ст.31), право 
на захист від усіх форм сексуальної експлуатації 
та сексуальних розбещень (ст.34), право на 
захист від усіх форм експлуатації (ст. 36), право 
на правову допомогу та гуманне ставлення 
(ст.37). 

Ратифікувавши Конвенцію, Україна тим 
самим, ґрунтуючись на першорядності 
загальнолюдських цінностей і гармонійного 
розвитку особистості, визнала пріоритет 

інтересів дитини у суспільстві та необхідність особливої турботи про 
соціально незахищених дітей, зокрема, дітей-сиріт і дітей, позбавлених 
батьківського піклування, та взяла на себе зобов’язання по забезпеченню 
прав та соціального захисту дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського 
піклування. 

Основним документом нормативно-правового регулювання діяльності 
органів опіки та піклування в Україні є Конституція України, яка гарантує 
конституційні права та свободи громадян, у тому числі і дітей (розділ ІІ). Це 
зокрема: право на вільний розвиток своєї особистості (ст.23), право на життя 
(ст.27), право на повагу до гідності особистості (ст.28), право на соціальний 
захист (ст. 46), право на житло (ст.47), право на охорону здоров’я (ст.49), 
право на освіту (ст.53), право на правову допомогу (ст.59). Статті 51, 52 
Конституції України передбачають, що обов’язок щодо утримання та 
виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування 
покладається на державу. 

Нормативно-правове регулювання діяльності органів опіки та піклування 
щодо влаштування дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування 
та основи соціального захисту дітей вказаної категорії визначено Цивільним, 
Житловим та Сімейними кодексами України, законами України: «Про 
забезпечення організаційно-правових умов соціального захисту дітей-сиріт 
та дітей, позбавлених батьківського піклування» №2342від 13 січня 

ВАЖЛИВО ЗНАТИ! 

Міжнародне 
законодавство щодо 
захисту прав дитини 

* * * 
V Женевська декларація 

прав дитини, 1924 р. 
V Декларація прав 

дитини , 1959 р. 
V Конвенція ООН про 
права дитини, 1989 р. 
V Всесвітня декларація 

про забезпечення 
виживання, захисту і 

розвитку дітей, 1990 р. 

http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE
http://ua-referat.com/%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D0%B2%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE_%D0%BD%D0%B0_%D0%B6%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE_%D0%BD%D0%B0_%D0%B6%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE_%D0%BD%D0%B0_%D0%B6%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B5_%D0%B7%D0%B0%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B5_%D0%B7%D0%B0%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B5_%D0%B7%D0%B0%D0%B1%D0%B5%D0%B7%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE_%D0%BD%D0%B0_%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%BF%D0%BE%D1%87%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%BA
http://ua-referat.com/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%82%D1%83%D1%86%D1%96%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%82%D1%83%D1%86%D1%96%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%96%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%96%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%96%D0%B8%D1%82%D1%82%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D1%85%D0%B8%D1%81%D1%82
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D1%85%D0%B8%D1%81%D1%82
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D1%85%D0%B8%D1%81%D1%82
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE_%D0%BD%D0%B0_%D0%B6%D0%B8%D1%82%D0%BB%D0%BE
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2005року, «Про охорону дитинства» № 2402 від 26 квітня 2001 року, «Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо захисту 
житлових прав дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, а 
також осіб з їх числа» вiд 01.07.2010 року № 2394, Постановою Кабінету 
Міністрів № 866 від 24 вересня 2008 року «Питання діяльності органів опіки 
та піклування, пов'язаної із захистом прав дитини», наказом Державного 
комітету України у справах сім'ї та молоді, Міністерства освіти України, 
Міністерства охорони здоров'я України, Міністерства праці та соціальної 
політики України N 34/166/131/88 від 26 травня 1999 року «Про 
затвердження Правил опіки та піклування» та іншими нормативно-
правовими документами. 

Основні положення щодо влаштування дітей, які за певних обставин не 
можуть виховуватися у власній родині (смерть батьків, позбавлення 
батьківських прав або засудження батьків, асоціальні умови виховання у 
рідній родині тощо), містяться у Сімейному Кодексі України. 

Закон України «Про забезпечення організаційно-правових умов 
соціального захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування» №2342 від 13 січня 2005 року визначає правові, організаційні, 
соціальні засади та гарантії державної підтримки дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, і є складовою частиною законодавства 
про охорону дитинства. 

Статтею 1 цього Закону визначенні статуси: 
V дитина-сирота - дитина, в якої померли чи загинули батьки; 
V діти, позбавлені батьківськогопіклування, - діти, які залишилися без 

піклування батьків у зв'язку з позбавленням їх батьківських прав, 
відібранням у батьків без позбавлення батьківських прав, визнанням 
батьків безвісно відсутніми або недієздатними, оголошенням їх 
померлими, відбуванням покарання в місцях позбавлення волі та 
перебуванням їх під вартою на час слідства, розшуком їх органами 
внутрішніх справ, пов'язаним з ухиленням від сплати аліментів та 
відсутністю відомостей про їх місцезнаходження, тривалою 
хворобою батьків, яка перешкоджає їм виконувати свої батьківські 
обов'язки, а також підкинуті діти - батьки яких невідомі, діти, від яких 
відмовилися батьки, та безпритульні діти; 

V форми влаштування дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, - усиновлення; встановлення опіки, піклування; передача 
до прийомної сім'ї, дитячих будинків сімейного типу, до закладів для 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування;  

V усиновлення - прийняття усиновлювачем у свою сім'ю дитини на 
правах дочки чи сина, що здійснене на підставі рішення суду; 

http://ua-referat.com/%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9F%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9F%D0%BE%D0%B7%D0%B1%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%92%D0%BE%D0%BB%D1%96
http://ua-referat.com/%D0%A3%D1%81%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
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V встановлення опіки та піклування - влаштування дітей-сиріт, дітей, 
позбавлених батьківського піклування в сім'ї громадян України, які 
перебувають, переважно, у сімейних, родинних відносинах з цими 
дітьми-сиротами або дітьми, позбавленими батьківського 
піклування, з метою забезпечення їх виховання, освіти, розвитку і 
захисту їх прав та інтересів. 

Безперечно, ці документи значно допомагають регулювати підтримку і 
захист знедолених дітей. 

В Україні існує розгалужена мережа державних органів, на яких 
покладено обов'язок піклуватися про дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування. 

Центральним органом виконавчої влади, який координує питання 

соціального захисту дітей, позбавлених батьківського піклування в Україні є 

Державний департамент з усиновлення та захисту прав дитини. Цей орган 

влади визначає діяльність органів і служб у справах дітей щодо соціального 

захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, які в свою 

чергу координують діяльність місцевих органів влади. 

Центральним органом виконавчої влади у сфері соціального захисту є 

Міністерство соціальної політики України. Міністерство освіти і науки, 

молоді та спорту України є головним органом у системі центральних органів 

виконавчої влади із забезпечення реалізації державної політики у сфері 

освіти, наукової, науково-технічної, інноваційної діяльності та інтелектуальної 

власності. Міністерство  здійснює заходи щодо соціально-правового захисту 

дітей, запобіганню бездоглядності і правопорушенням серед дітей, соціальної 

реабілітації найуразливіших категорій дітей, зокрема дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського піклування.  

Міністерство охорони здоров’я України є головним органом у системі 

центральних органів виконавчої влади із забезпечення реалізації державної 

політики у сфері охорони здоров’я, санітарного та епідеміологічного 

благополуччя населення, створення, виробництва, контролю якості та 

реалізації лікарських засобів і виробів медичного призначення.  

Органи опіки і піклування мають право перевіряти умови влаштування, 

утримання, виховання, навчання дітей-сиріт та дітей, позбавлених 

батьківського піклування, можуть переводити дітей, життю та здоров’ю яких 

загрожує небезпека, до інших форм влаштування дітей. 

Стаття 12 Закону України «Про забезпечення організаційно-правових 

умов соціального захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 

http://ua-referat.com/%D0%97%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D1%96
http://ua-referat.com/%D0%86%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%83%D1%88%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
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піклування» регламентує функції служби у справах неповнолітніх щодо опіки 

та піклування над дітьми сиротами та дітьми, позбавлених батьківського 

піклування – безпосереднє ведення справ та координація діяльності щодо 

дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування 

Центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді – це спеціальні 

заклади, уповноважені державою брати участь у реалізації державної 

молодіжної політики шляхом проведення соціальної роботи з дітьми та 

молоддю. Центри соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, опікуючись 

дітьми-сиротами, тісно співпрацюють з різними державними органами влади, 

управліннями та відділами у справах сім’ї та молоді, освіти та культури, 

соціального захисту, службами у справах дітей, відділами кримінальної міліції 

у справах дітей, центрами зайнятості населення, закладами освіти, 

притулками для дітей та громадськими організаціями (товариства Червоного 

Хреста, Асоціації молодіжних громадських організацій, благодійними 

фондами, жіночими та релігійними організаціями). З метою підготовки дітей-

сиріт  до самостійного життя їх соціальна та психологічна адаптація 

покладається на центри соціальних служб для молоді. 

Основною формою соціальної допомоги дітям-сиротам та дітям, які 

залишилися без піклування батьків, є соціальний патронаж – система заходів 

щодо підтримки умов, достатніх для забезпечення життєдіяльності дітей-сиріт 

та дітей, які залишилися без піклування батьків, з метою подолання життєвих 

труднощів, збереження, підвищення їх соціального статусу. Спеціалістами 

таких центрів надається постійна психологічна, педагогічна, інформаційна та 

юридична допомога батькам-вихователям та дітям-сиротам, які перебувають 

у дитячих будинках сімейного типу. 

Не меншу роль у соціальній допомозі дітям-сиротам та дітям, які 

залишилися без піклування батьків, відіграє соціальний супровід. Це 

специфічна діяльність соціального працівника (або групи соціальних 

працівників), спрямована на створення необхідних соціально-психологічних 

умов розвитку прийомних дітей та дітей-вихованців у прийомних сім’ях та 

дитячих будинках сімейного типу. Завданнями соціального супроводу є 

створення позитивного психологічного клімату в сім’ї, умов для розвитку 

дітей з урахуванням їх індивідуальних потреб, формування партнерських 

відносин між прийомними батьками, державними і громадськими 

установами для забезпечення оптимальних умов життя та захисту прав дітей.  

http://ua-referat.com/%D0%91%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8
http://ua-referat.com/%D0%A3%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9A%D1%80%D0%B8%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%B0%D0%BB
http://ua-referat.com/%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BF%D0%B5%D1%86%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%96%D1%81%D1%82
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%81%D0%B8%D1%85%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3
http://ua-referat.com/%D0%9F%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%B3%D1%96%D0%BA%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%86%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%AE%D1%80%D0%B8%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%B0_%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D0%B3%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%9A%D0%BB%D1%96%D0%BC%D0%B0%D1%82
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Соціальна адаптація дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського піклування 
Специфіка умов утримання і проживання дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського піклування, в дитячих будинкаж та інтернатах є 
причиною не досить ефективної соціалізації вихованців інтернатних закладів 
у майбутньому, неприйняття соціального оточення поза інтернатом. Ці діти, 
як правило, не володіють засобами, що допомагають перебороти страх, не 
отримують стимулу до активної пізнавальної діяльності, не вміють поділитися 
своїми переживаннями із дорослими. 

Перебуваючи по 
декілька років в інтернатних 
закладах, вони не засвоюють 
усього комплексу необхідних 
соціальних ролей, у них не 
формуються ті властивості та 
якості, які потрібні, щоб 
адекватно сприймати 
соціальну реальність, 
оцінювати її та приймати 
свідомі рішення щодо 
власних дій у конкретних 

ситуаціях.  
Виховання в державних інтернатних закладах забезпечує лише певною 

мірою безпроблемне існування в матеріальному плані. Проблема 
пристосування таких дітей до соціуму значно ускладнилася: випускники 
державних інтернатних закладів не витримують конкуренції спочатку на рівні 
професійної та вищої школи, а згодом і на ринку праці. Відсутність юридичних 
механізмів не дає їм можливості забезпечити себе найнеобхіднішим: житлом, 
меблями тощо; захистити себе від негативного впливу родичів, які 
відмовились від них або були позбавлені державного права на їх виховання. 

Одним із найважливіших завдань існування інтернатних закладів для 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування є підготовка до 
самостійного життя у суспільстві, до входження в соціум різного рівня, 
оскільки готовність до шлюбу, вибору професії, організації побуту, дозвілля, 
спілкування є визначальною для організації оптимального дорослого життя. 
Однак, сьогоднішні випускники інтернатних закладів для дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, визнають, що більшість із них не 
підготовлена до сучасних умов життя. Особливо ускладнює їх життя певна 

http://ua-referat.com/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85
http://ua-referat.com/%D0%A0%D0%B5%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C
http://ua-referat.com/%D0%86%D1%81%D0%BD%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D1%83%D0%BC
http://ua-referat.com/%D0%9C%D0%B5%D1%85%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B7%D0%BC%D1%96
http://ua-referat.com/%D0%A0%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D1%96
http://ua-referat.com/%D0%A1%D0%BE%D1%86%D1%96%D1%83%D0%BC
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відсутність досвіду у практичому вирішенні власних потреб: невміння 
відстоювати свої особисті та майнові права, незнання законів та застосування 
їх у житті тощо. 

Найбільш ефективним, що може сприяти вирішенню проблем 
соціального становлення різнобічного виховання дітей, позбавлених 
батьківського піклування, є передача їх на виховання у сім’ю, у природне 
соціально-педагогічне середовище, що спроможне впливати на виховання 
дитини. Проте, більшості дітей доводиться влаштовуватися в житті 
самостійно. 

І саме держава, як головний гарант забезпечення прав, має проявляти 
турботу про такий дітей, як у сфері захисту житлових прав цієї категорії осіб, 
так і у інших сферах, необхідних для їх повноцінного життя та розвитку: 
працевлаштуванні, навчанні та лікуванні. 

Забезпечення житлом 
Сьогодні на законодавчому рівні закріплений обов’язок держави, в особі 

відповідних її органів, дбати про захист житлових прав дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування 

 При вирішенні питання щодо захисту житлових прав дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, законодавство йде двома шляхами: це 
збереження за вказаною категорією осіб вже належного їм на праві власності 
чи на праві користування житла, та надання нового жилого приміщення. 

 Обов’язок збереження права дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, а також осіб із їх числа на житло, у якому вони 
проживали з батьками, рідними тощо до влаштування у відповідні заклади, 
прийомну сім’ю чи встановлення над ними опіки чи піклування, закріплений 
Цивільним, Житловим та Сімейним кодексами України, Законом України «Про 
забезпечення організаційно-правових умов соціального захисту дітей-сиріт та 
дітей, позбавлених батьківського піклування», Законом України «Про охорону 
дитинства», Законом «Про житловий фонд соціального призначення» та 
іншими нормативно-правовими актами. 

Законом України № 2394 вiд 01.07.2010 р. «Про внесення змін до деяких 
законодавчих актів України щодо захисту житлових прав дітей-сиріт та 
дітей, позбавлених батьківського піклування, а також осіб з їх числа» 
Верховна Рада внесла зміни до деяких законодавчих актів України щодо 
захисту житлових прав дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, а також осіб з їх числа. Зокрема:  

До Житлового кодексу внесено зміни: 

V позачергове надання жилих приміщень надається «…дітям-сиротам 
та дітям, позбавленим батьківського піклування, після завершення 

http://ua-referat.com/%D0%9C%D0%B0%D0%B9%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D1%96_%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B0
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терміну перебування у сім’ї опікуна чи піклувальника, прийомній 
сім’ї, дитячому будинку сімейного типу, закладах для дітей-сиріт та 
дітей, позбавлених батьківського піклування, а також особам з їх 
числа у разі відсутності житла або неможливості повернення 
займаного раніше жилого приміщення в порядку, встановленому 
Кабінетом Міністрів України»; 

V «…жиле приміщення зберігається за тимчасово відсутнім наймачем 
або членами його сім’ї понад шість місяців у випадках: влаштування 
дитини (дітей) на виховання до родичів, опікуна чи піклувальника, у 
прийомну сім’ю, дитячий будинок сімейного типу, заклад для дітей-
сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, – протягом 
усього часу їх перебування у родичів, опікуна чи піклувальника, 
прийомній сім’ї, дитячому будинку сімейного типу, закладі для дітей-
сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; виїзду у зв’язку 
з виконанням обов’язків опікуна чи піклувальника, наданням 
батькам-вихователям житлового будинку або багатокімнатної 
квартири для створення дитячого будинку сімейного типу – протягом 
усього часу виконання таких обов’язків»; 

V «…діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування, які 
досягли 16 років, а також особи з їх числа беруться відповідними 
органами місцевого самоврядування на облік громадян, які 
потребують поліпшення житлових умов, за місцем їх походження або 
проживання до влаштування в сім’ї громадян, заклади для дітей-сиріт 
та дітей, позбавлених батьківського піклування». 

 До Закону України«Про забезпечення організаційно-правових умов 
соціального захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування» внесено зміни про те, що: 

V «…діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування, які 
досягли 16 років, у разі відсутності в таких дітей житла мають право 
зараховуватися на квартирний облік та соціальний квартирний облік 
за місцем їх походження або проживання до встановлення опіки, 
піклування, влаштування в прийомні сім’ї, дитячі будинки сімейного 
типу, заклади для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, за заявою опікуна чи піклувальника, прийомних батьків, 
батьків-вихователів, адміністрації закладу, де проживає дитина, або 
органу опіки та піклування. Після досягнення 18 років такі діти 
протягом місяця забезпечуються соціальним житлом до надання їм 
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благоустроєного житлового приміщення для постійного 
проживання»; 

V «…за дітьми-сиротами та дітьми, позбавленими батьківського 
піклування, а також особами з їх числа зберігається право на житло, в 
якому вони проживали з батьками, рідними до встановлення опіки, 
піклування, влаштування в прийомні сім’ї, дитячі будинки сімейного 
типу, заклади для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, у порядку, встановленому Кабміном. Місцеві державні 
адміністрації, органи місцевого самоврядування за місцем 
знаходження житла дітей несуть відповідальність за збереження 
житла і повернення його дітям-сиротам та дітям, позбавленим 
батьківського піклування, а також особам з їх числа після завершення 
терміну перебування у сім’ї опікуна чи піклувальника, прийомній 
сім’ї»; 

V «…перебування дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, які досягли 16 років, на соціальному квартирному обліку 
не є підставою для відмови їм у взятті на квартирний облік або зняття 
з квартирного обліку осіб, які потребують поліпшення житлових умов, 
чи обліку осіб, які мають право на отримання житла (пільгових 
кредитів на будівництво і придбання житла) за державними 
житловими програмами для окремих категорій громадян, 
визначених законодавством» 

До Закону України«Про основи соціальної захищеності інвалідів в 
Україні»введено нову редакцію статті 33, згідно з якою: 

«…діти-інваліди з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, які проживають у сім’ях піклувальників, прийомних сім’ях, 
дитячих будинках сімейного типу, державних або інших соціальних установах, 
після досягнення повноліття мають право на позачергове одержання житла і 
матеріальну допомогу на його упорядження у разі, якщо за висновком 
медико-соціальної експертизи вони можуть здійснювати самообслуговування 
і вести самостійний спосіб життя». 

Відповідно до змін до Закону України «Про охорону дитинства»: 

V «…держава забезпечує дітям-сиротам та дітям, позбавленим 
батьківського піклування, а також особам з їх числа, які до передачі 
під опіку чи піклування, влаштування в дитячі будинки сімейного 
типу, прийомні сім’ї, заклади для дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, мали впорядковане житло, що зберігалося 
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за ними, вселення їх у ці приміщення і повернення їм майна, що 
знаходилося в цих приміщеннях на день передачі дітей під опіку чи 
піклування, влаштування в дитячі будинки сімейного типу, прийомні 
сім’ї, заклади для дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування»; 

V «…діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування, які до 
передачі під опіку чи піклування, влаштування в дитячі будинки 
сімейного типу, прийомні сім’ї, заклади для дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, не мали впорядкованого 
житла або вселення яких у приміщення, що зберігалося за ними, 
неможливе внаслідок його знищення чи пошкодження або з інших 
поважних причин, що унеможливлюють проживання там цих дітей, 
забезпечуються позачергово впорядкованим житлом за місцем їх 
походження або проживання до влаштування в сім’ї громадян, 
відповідні заклади в порядку, встановленому Кабінетом Міністрів 
України». 

Так, у відповідності до вимог вищевказаних законодавчих актів, дитина, 
яка була передана родичам, мачусі, вітчиму, органові опіки та піклування, 
зберігає право на проживання у житловому приміщенні, в якому вона 
проживала, і може у будь-який час повернутися до нього. 

Суд, у разі позбавлення батьків батьківських прав або відібрання дитини 
без позбавлення батьківських прав, одночасно має накладати заборону на 
відчуження майна та житла дітей, про що повідомляється нотаріальна 
контора за місцем знаходження майна та житла. 

Жилі приміщення, в яких проживали діти-сироти та діти, позбавлені 
батьківського піклування, до їх відповідного влаштування, не можуть бути 
відчужені без отримання згоди на таке відчуження від органів опіки та 
піклування, яка може надаватися лише в разі гарантування збереження права 
на житло таких дітей. 

Жиле приміщення, в якому проживали діти, зберігається за ними 
протягом усього часу їх перебування у відповідних закладах, у опікунів чи 
піклувальників, дитячому будинку сімейного типу, прийомній сім’ї. 

Разом з тим, жиле приміщення, яке зберігається за дітьми, може бути 
передано в оренду іншим громадянам на строк до повернення дітей із 
зазначених закладів, від опікунів чи піклувальників, з прийомної сім’ї чи 
дитячого будинку сімейного типу. 
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Відповідальність за збереження зазначеного житла і повернення його 
дітям-сиротам та дітям, позбавленим батьківського піклування, а також 
особам із їх числа після завершення їх перебування у відповідному закладі, 
дитячому будинку сімейного типу, прийомній сім’ї несуть місцеві державні 
адміністрації, органи місцевого самоврядування (за місцем проживання дітей 
до їх влаштування у відповідні заклади). 

У тому разі, якщо діти-сироти та діти, позбавлені батьківського 
піклування, до їх влаштування у відповідні заклади чи сім’ї громадян, не мали 
впорядкованого житла або вселення їх в жиле приміщення, яке зберігалося за 
ними, неможливе, вони мають право на забезпечення впорядкованим 
житлом у встановленому законодавством порядку. 

Також слід знати про існування соціальні гуртожиткидля дітей-сиріт та 
дітей, позбавлених батьківського піклування. Це -заклад для тимчасового 
проживання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, віком 
від 15 до 18 років, а також осіб з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, віком від 18 до 23 років, метою діяльності якого є 
створення умов для соціальної адаптації осіб, що в ньому проживають, та їх 
підготовка до самостійного життя. Основними завданнями гуртожитку є: 
забезпечення дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, 
віком від 15 до 18 років, а також осіб з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, віком від 18 до 23 років житлом після  

До гуртожитку поселяються діти-сироти та діти, позбавлені батьківського 
піклування, а також особи із числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, віком від 18 до 23 років після, завершення періоду 
перебування у відповідних закладах для таких дітей, дитячих будинках 
сімейного типу, прийомних сім’ях, припинення піклування. Граничний строк 
перебування особи у гуртожитку становить три роки. 

Працевлаштування 

Згідно із ст. 52 Конституції України утримання та виховання дітей-сиріт і 
дітей, позбавлених батьківського піклування, покладається на державу. 
Правовою основою реалізації положень Конституції України є національне 
законодавство про соціальний захист дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, що регулює відносини із надання матеріальної, 
соціальної та правової допомоги зазначеній категорії дітей та осіб з їх числа. 

Одним з принципів державної політики щодо соціального захисту дітей-
сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, проголошеним у ст. 
ЗЗакону України«Про забезпечення організаційно-правових умов 
соціального захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
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піклування»є забезпечення вільним вибором сфери професійної діяльності, 
яка б оптимально відповідала потребам та бажанням особистості дитини-
сироти та дитини, позбавленої батьківського піклування, а також особи із їх 

числа та запитам ринку праці. 
Гарантії щодо забезпечення 

працевлаштування дітей-сиріт, дітей, 
позбавлених батьківського піклування, та 
осіб з їх числа передбачені ст. 23Закону 
України «Про забезпечення організаційно-
правових умов соціального захисту 
дітей-сиріт та дітей, позбавлених 

батьківського піклування». 

Відповідно до ч. 1 даної статті «…місцеві державні адміністрації, 
виконавчі органи відповідних рад згідно із законодавством бронюють робочі 
місця для працевлаштування дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського 
піклування, а також осіб з їх числа, забезпечують їх першочергове 
працевлаштування на наявні вакантні робочі місця. 

Місцеві державні адміністрації, виконавчі органи відповідних рад за 
участю центрів зайнятості населення для забезпечення тимчасової зайнятості 
залучають дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, та осіб з 
їх числа до оплачуваних громадських робіт на підприємствах, в установах і 
організаціях комунальної власності та за договорами – на інших 
підприємствах, в установах і організаціях. 

Відповідальність за працевлаштування вихованців закладів для дітей-
сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування, та осіб з їх числа 
покладається на органи праці та соціальної політики і на керівника закладу, 
де перебувала дитина». 

Держава забезпечує працевлаштування осіб із числа дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, надання їм першого робочого  місця, 
яке неможе бути замінено за бажанням роботодавця протягом трьох років з 
моменту початку роботи.  

Відповідно до ст.14.2 Закону України «Про зайнятість населення»№ 5067-

VIвід 05.07.2012 р., до категорій громадян, що мають додаткові гарантії у 

сприянні працевлаштуванню, належать:«…діти-сироти та діти, позбавлені 

батьківського піклування, особи, яким виповнилося 15 років та які за згодою 

одного з батьків або особи, яка їх замінює, можуть, як виняток, прийматися на 

роботу». 

ВАЖЛИВО ЗНАТИ! 

Пільги для неповнолітніх 
визначені в ст. 187 Кодексу 
законів про працю України 
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 Відповідно до ст. 43Закону України «Про професійно-технічну освіту» від 

10.02.1998 р.  держава гарантує випускникам професійно-технічних 

навчальних закладів — дітям-сиротам і дітям, які залишилися без піклування 

батьків, працевлаштування за набутою професією та забезпечення житлом 

згідно з законодавством. 

Навчання 
Відповідно до ст.8Закону України «Про забезпечення організаційно-

правових умов соціального захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування»«…право на повне державне забезпечення в 
навчальних закладах мають діти-сироти та діти, позбавлені батьківського 
піклування, віком до вісімнадцяти років та особи з числа дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, при продовженні навчання до 23 
років. 

Особам із числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, які навчаються, крім повного державного забезпечення 
виплачується стипендія в розмірі, який на 50 відсотків перевищує розмір 
стипендії у відповідному навчальному закладі, а також виплачується 100 
відсотків заробітної плати, яка нарахована в період виробничого навчання та 
виробничої практики. 

Особам із числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 
піклування, які навчаються, до завершення навчання виплачується щорічна 
допомога для придбання навчальної літератури в розмірі трьох місячних 
стипендій. Виплата зазначеної допомоги здійснюється протягом 30 днів після 
початку навчального року за рахунок коштів, що передбачаються для 
навчальних закладів у відповідних бюджетах. 

При наданні особам із числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, які навчаються, академічної відпустки за медичним 
висновком за ними зберігається на весь період академічної відпустки  повне  
державне забезпечення та виплачується стипендія. Навчальний заклад 
сприяє організації їх лікування. 

Випускники навчальних закладів із числа дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, забезпечуються за рахунок 
навчального закладу або відповідної установи органів праці та соціального 
захисту населення одягом і взуттям, а також одноразовою грошовою 
допомогою в розмірі двох прожиткових мінімумів для осіб відповідного віку. 
Нормативи забезпечення одягом і взуттям затверджуються Кабінетом 
Міністрів України. За бажанням випускників навчальних закладів їм може 
бути видана грошова  компенсація в розмірі, необхідному для придбання 
одягу і взуття. 
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Вартість повного державного забезпечення у грошовому еквіваленті для 
дітей віком від народження до трьох років, від трьох до семи років, від семи 
до десяти років, від десяти до чотирнадцяти років, від чотирнадцяти до 
вісімнадцяти років та осіб із числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, до двадцяти трьох років визначається відповідно до 
Закону України «Про прожитковий мінімум». 

Відповідно до ст.39-1 цього Закону «діти-сироти та діти, позбавлені 
батьківського піклування, а також особи із їх числа звільняються від плати за 
навчання в державних і комунальних навчальних закладах усіх рівнів». 

Відповідно до ст.39-8 «…випускники закладів для дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, користуються фізкультурно-
оздоровчими і спортивними об’єктами безоплатно або на пільгових умовах. 
Порядок надання цих пільг, компенсації вартості послуг визначається 
органами місцевого самоврядування». 

Згідно Закону «Про професійно-технічну освіту» держава гарантує дітям-
сиротам та дітям, позбавленим батьківського піклування, переважне право на 
зарахування до професійно-технічних навчальних закладів. Діти-сироти й 
діти, позбавлені батьківського піклування, під час навчання перебувають на 
повному державному утриманні держави і забезпечуються цільовим 
фінансуванням витрат на їх утримання, умови яких визначаються Кабінетом 
Міністрів України. Надається державна матеріальна допомога за 
нормативами – випускникам професійно-технічних училищ дітям-сиротам. 
Держава гарантує випускникам працевлаштування за набутою професією та 
забезпечення житлом згідно із законодавством. 

«Умовами прийому до вищих навчальних закладів України в 2012 

році»,затвердженими Наказом Міністерства освіти і науки, молоді та спорту 

№ 1179 від 12.10.2011 р. передбачено надання окремим особам 

переважного права на зарахування до вищого навчального закладу, а саме: 

«дітям-сиротам та дітям, позбавленим батьківського піклування, а також 

особам з їх числа віком від 18 до 23 років відповідно до постанови Кабінету 

МіністрівУкраїни від 05.04.94 р. №226«Про поліпшення виховання, навчання, 

соціального захисту та матеріального забезпечення дітей-сиріт і дітей, 

позбавлених батьківського піклування»(зі змінами). 

Оздоровлення 

Відповідно до ст. 26 Закону України «Про забезпечення організаційно-
правових умов соціального захисту дітей-сиріт та дітей, позбавлених 
батьківського піклування» «…Кабінет Міністрів України через уповноважені 
Президентом України органи, Рада міністрів Автономної Республіки Крим, 
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обласні, районні, Київська та Севастопольська міські державні адміністрації 
забезпечують щорічне безоплатне оздоровлення дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування, у віці до 18 років. Рідні діти батьків-
вихователів або прийомних батьків, які проживають в одній прийомній сім’ї 
або в одному дитячому будинку сімейного типу, мають право на безоплатне 
оздоровлення до досягнення ними 18-річного віку. Особи із числа дітей-сиріт, 
дітей, позбавлених батьківського піклування, мають право на оздоровлення 
на пільгових умовах». 

Куди звертатися за допомогою: 

ü Уповноважений з прав дитини при Президенті України: 255 78 03 

ü Національна «гаряча лінія» з питань насильства та захисту прав дітей: 
(0)800500 33 50 

ü Всеукраїнська дитяча лінія довіри:(0)800500 21 80 

ü Всеукраїнська громадська організація «Магнолія»: 251 45 65 

ü Телефон довіри для дітей та підлітків: 515 23 74 

ü РАГС Шевченківського району м. Києва: 483 45 58 

ü Служба у справах дітей Шевченківського району м. Києва:234 89 77 

ü Центр зайнятості Шевченківського району м. Києва:403 83 12 

ü Управління соціального захисту населення Шевченківського району 
м. Києва: 236 60 57 

ü Відділ обліку і розподілу житла Шевченківського району м. Києва:235 
70 95 

ü Шевченківський районний суд: 272 32 85 

ü Шевченківське районне управління юстиції: 234 85 27 

ü Центр соціальних служб для сім’ї, дітей і молоді: 422 04 75 
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